Gracias por reservar Hacienda San José,
traido por Samson Waters.

Edlificio: Hacienda San José
umw A4

&nen?encw/s (9:00-22:00): +52 984 139 4451



https://goo.gl/maps/d9QjXdLDnonyLfaF7
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Hacienda

SanJosé

Reglamento / General rules

No clavados | No diving

£l horario de |a alberca, cs de 9:00 a.m. & 9:00 p.m.
Pool hours are from 9:00 a.m. to 9:00 p.m.

No ruido antes de las 9:00 a.m., 0 después de las 9:00 p.m.
No noise before 9:00 a.m., or alter 9:00 p.m.

No se permite vidrio nl oristal en al area de alberca.

El plastico es una opcion ideal.
No glass al or near the pool. Plastic is an ideal option.

No se permite colgar toallas, ropa o trajes de bano en
balcones privados o en drcas publicas.

Do not hang towels, clothes or bathing suils on private
rallings or in public areas.

La basura deber# ser depositada en los contenedores
exterlores, los cuales 56 encuentran en la casela ubicada
al final del estacionamiento.

Qarbage should be placed in the exterior garbage cans in
the shed at the south end of the parking area.

No sc admiten mascolas.
No pets allowed,

Esbe resumen de regias gonaraias ws referencial 5i necesias alguna informacion
adicianal, par Lavor posganse on deetacto can la saminstracien.

This summary of rides |s Imended Lo be 8 roterenoe. Il pos would Iko additienal
wharmmlen, pleate contact the administralion
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REGLAS DE LA CASA

e Para asegurarse de llegar a la direccion correcta, es esencial que abra el enlace proporcionado utilizando Google Maps. El uso de
cualquier otro navegador puede resultar en direcciones incorrectas y ocasionar retrasos significativos e inconvenientes. Agradecemos
que siga esta instruccidén cuidadosamente.

e El horario de entrada comienza a las 3:00 p.m. y la salida debe realizarse a mas tardar a las 11:00 a.m. El incumplimiento de estos
horarios llevara a cargos a su cuenta hasta el desalojo.e Las fiestas, reuniones y funciones de cualquier tipo estan estrictamente
prohibidas en la propiedad. El condominio cuenta con sensores para medir el nivel de sonido. Pasadas las 10:00 p.m., la policia
podria ser involucrada, lo que podria resultar en el desalojo.

e Los visitantes no estan permitidos.

e Estd prohibido fumar o usar drogas en cualquier drea de la propiedad y del condominio. Evite multas de hasta $200 USD.

e Las llaves y codigos de acceso deben permanecer en posesion y bajo la responsabilidad del huésped principal durante toda la
estancia. Las claves o cddigos nunca deben replicarse ni compartirse.

e No se permiten mascotas.

e Los danos a sabanas, toallas, fundas, colchas, sillones, cortinas, alfombras, paredes, muebles seran sujetos a un cobro por
reemplazo. Evite el uso de maquillaje, sangre, manchas de juguetes (como plastilina, crayones, etc.), lubricantes, tinte para el cabello,
café, vino, vomito, pintura, orina, heces, barro y goma de mascar.

e Las roturas o dafos a la propiedad, muebles, electrodomésticos, interiores y a las instalaciones del condominio tendran un cobro
correspondiente a la reparacion o reemplazo del articulo previamente inventariado. Esto incluye dafios intencionales o por
negligencia. En caso de identificar cualquiera de estos danos reportar por la plataforma inmediatamente.

e Los servicios de streaming no estan incluidos. Los huéspedes deben ingresar sus propias cuentas y cerrarlas al salir. Los huéspedes
no pueden comprar, descargar o alquilar ninguna suscripcion o entretenimiento desde los dispositivos de la propiedad.

e Cualquier drea asegurada como almacenamiento o de uso privado esta estrictamente prohibida para los huéspedes. Cualquier
intento y dafno por abrir areas aseguradas resultara en multas y posible desalojo de la propiedad.

e Si el complejo donde se hospeda tiene un administrador o seguridad en el lugar, se deben cumplir todas las pautas y solicitudes. ELl
incumplimiento dara lugar a multas o desalojo de la propiedad.

e Importante : No arrojar objetos al wc, el papel higiénico debe ser arrojado en el cubo de basura. El dafio por incumplimiento a esta
regla llevara a dafios y mal funcionamiento. Evite sanciones.

ela limpieza a la llegada vy a la salida esta incluida. En caso de exceso de suciedad y/o basura, evidencias de fiestas, no colocar la
basura en los contenedores del condominio se aplicara una multa y se reportara en su perfil de la plataforma.

Todos los muebles e inventario de la casa se han contabilizado y registrado digitalmente. Después de su partida, inspeccionamos la
propiedad para asegurarnos de que todos los articulos estén en buenas condiciones. En caso de cualquier accidente, como un vaso o
plato roto, debe ser notificado para su reemplazo. Los articulos faltantes o dafiados pueden incurrir en un cargo adicional.

Gracias por su comprension y cooperacion.

Durante su estancia, tiene a su disposicion nuestro
servicio de asistencia. Si tiene alguna pregunta o
comentario haganos saber.
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Akumal eMérida ePlaya del Carmen ®Puerto Vallarta @ Tulum

e(Cabo eNayarit ePuerto Aventuras @ West Canada




